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1 Uvod

1.1 O tomto navodu
Tento navod podléha ¢astym aktualizacim, protoze popisuje pouZziti
softwaru a je ménén paralelné s vyvojem softwaru a je platny, pokud je

Cerstvé stazeny online. Je tudiz dllezité, aby si uZivatel stahl posledni
verzi tohoto navodu na strankach www.ivarcs.cz

1.2 Dalkovy pristup pomoci internetu

S pfislusenstvim Thermia Online mlzete monitorovat a ovladat tepelné ¢erpadlo pomoci jakéhokoli smartfonu, pocitac¢e nebo tabletu
z jakéhokoli mista na zemi, kde je piistup k internetu. Napfiklad muzete snizit vnitini teplotu, kdyz jste pryc a zvysit ji pred tim, nez
prijdete domu. Pokud pfijdete dom dfive nez jste predpokladali, pomoci Thermia Online mUzete nastavit vnitini klima takové, aby Vam
bylo pfijemné.

Muizete kdykoli zkontrolovat, jaké ma Vase otopna soustava parametry (teplotu). Pokud je néco potieba opravit, dostanete Vy nebo Vas
instalatér topenai (pokud ma pfistup Thermia Online) okamzité hlaseni prostfednictvim systému Thermia Online. Hlaseni muizete
obdrzet na mobilni telefon, nebo e-mail. Mizete také monitorovat a ovladat vice instalaci, pokud je to potieba, napfiklad pokud mate
rekreacni chatu s tepelnym cerpadlem nebo pfibuzné, ktefi potiebuji pomoc s ovladanim tepelného cerpadla.

Thermia Online mGze byt napojena do Vasi existujici sité, a tim nebudou uctovany zadné dalsi poplatky navic. V pfipadech, kdy neni
k dispozici zadné "dratové" pfipojeni, je mozno situaci fesit nezdvislym 3G/4G modemem. Online mobilni aplikace je dostupnd pro
iPhone.

Thermia Online je pfipojena k Vasemu tepelnému cerpadlu pres internet. Pokud mate v misté instalace jiz internetové pfipojeni, Vas
instalatér jej vyuzije a pfipoji Vase tepelné cerpadlo do néj. Toto fedeni je vyhodné tim, Ze nemd zadné provozni ndklady za datové
sluzby. Pokud neméte internetové pripojeni (jako napfiklad rekreacni chata), doporucujeme toto zabezpecit externim 3G/4G routerem
od jakéhokoli poskytovatele.

Protoze vSechna data zasiland tepelnym cerpadlem jsou uklddédna na externim serveru, jsou tato data kdykoli pfistupna z jakéhokoli
mista na svété, které ma internetové pfipojeni. To také znameng, ze zde neni zddné omezeni poctu uZivatel( pro Vasi Online aplikaci.

Aplikaci Thermia Online si stdhnéte na App Store (iPad) nebo na Google Play (Android). Systém Thermia Online je kompatibilni se vsemi
tepelnymi ¢erpadly Thermia rezidentniho sektoru (pro rodinné domy a byty).

Pozadavky systému jsou popsany v kapitole Pozadavky systému.

1.3 Diilezité informace

Pfed tim, nez udélate jakékoli zmény v nastaveni fidici jednotky, se nejprve ujistéte, Ze vite co tyto zmény znamenaji.
V ptipadé potieby servisniho Ukonu kontaktujte svého instalatéra.

Opravy, udrzbu a instalaci tepelného cerpadla smi provadét pouze kvalifikovany a autorizovany instalatér.

Hlavni kryt tepelného cerpadla smi oteviit pouze kvalifikovany a autorizovany servisni technik.

VUBQD302 Thermia AB
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2 Komponenty
2.1 Komponenty IVAR.HP Atec

Ve Vasem tepelném cerpadle IVAR.HP Atec jsou instalovany nasledujici komponenty:

tepelné cerpadlo

propojovaci kabel

CDC + lista

DCM (zahrnuto v Online ptislusenstvi)
Patch kabel TP kat. 6

pistup k internetu

O LA W=

*Zahrnuto v pfislusenstvi Online

2.2 Komponenty IVAR.HP Diplomat

Ve Vasem tepelném cerpadle IVAR.HP Diplomat nebo Diplomat Duo jsou instalovany nésledujici komponenty:

tepelné cerpadlo
propojovaci kabel

o
0i

bréna gateway (zahrnuto v Online pfislusenstvi)
DCM jednotka (zahrnuto v Online pfislusenstvi)
Patch kabel TP kat. 6

pfistup k internetu

®

A@l@@ ®

O 1A WN =

*Zahrnuto v pfislusenstvi Online
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3 Komunikace
3.1 Komunikace

Protoze je komunikace Thermia Online zaloZena na internetové platformé, je nezbytnou podminkou funkce internetové
pfipojeni. Pfipojeni délime nésledovné:

= Mobilni
= Pomoci kabelu

Mobilni znamen4, Ze vyuzivate pfipojeni pomoci 3G/4G routeru a SIM karty, a tim probihd komunikace pomoci mobilni sité. V tomto
pfipadé je dllezité, aby byl k dispozici dostatecné silny GPRS signal v misté, kde je umisténa anténa routeru. Zkontrolujte silu signalu
a pokryti signadlem v misté instalace tepelného ¢erpadla.

Pripojeni kabelem znameng, Ze Vase zafizeni je pfipojeno na internet propojovacim kabelem. Propojeni je zndzornéno na obrazku
nize.

Reseni pripojeni k internetu Moznosti pripojeni
Mobilni sit @ @ @
\/
]
0 ”)
=)

LAN @

®
©)

— | ‘
o Ty
— @
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Reseni pripojeni k internetu Moznosti pripojeni
WLAN (3)

)

EI-LAN

Legenda:

1 Pole odpovédnosti dodavatele tepelného cerpadla.
2 Pole odpovédnosti uzivatele.

3 Pole odpovédnosti poskytovatele ptipojeni.

Thermia AB VUBQD302
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4 LED indikatory
4.1 LED indikatory IVAR.HP Atec

Jednotka, ktera je jednou stranou pfipojena do tepelného cerpadla a druhou stranou do internetového pfipojeni se nazyva DCM.

Je vybavena malymi diodami umisténymi v rozich, ¢ervena ve spodni ¢asti a zelena v horni ¢asti. Jejich blikani ma informativni charakter
ukazujici status pripojeni.

Tabulka poskytuje vysvétleni:

Displej tepelného éerpadla III LED indikator @ Vyznam
Obvod (dlouhé bliknuti) Dlouhy cerveny Neni IP adresa z routeru DHCP
Obvod (kratké bliknuti) Kratky ¢erveny DCM nedostava DNS adresu z routeru

Obvod (sviti), pruh (dlouhé bliknuti) ~ Priibézny zeleny - dlouhy ¢erveny | Online server neodpovida
Obvod (sviti), pruh (kratké bliknuti)|  Prabézny zeleny - kratky cerveny Server nerozpoznal DCM (instalaci)

Obvod sviti, pruh (sviti) Dlouhy zeleny Vie OK
Obvod (sviti) Pribézny zeleny Ve OK
4.2 LED indikatory IVAR.HP Diplomat (Duo)

Jednotka, ktera je jednou stranou pfipojena do tepelného cerpadla a druhou stranou do internetového pfipojeni se nazyva DCM.

Je vybavena malymi diodami umisténymi v rozich, ¢ervend ve spodni ¢asti a zelena v horni ¢asti. Jejich blikani ma informativni
charakter ukazujici status pfipojeni.

Tabulka poskytuje vysvétleni:

LED indikator i Vyznam
O
Dlouhy ¢erveny Neni IP adresa z routeru DHCP
Kratky cerveny DCM nedostava DNS adresu z routeru
Pribézny zeleny - dlouhy cerveny Online server neodpovida
Prabézny zeleny - kratky cerveny Server nerozpoznal DCM (instalaci)
Dlouhy zeleny Vse OK
Prabézny zeleny Ve OK
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5 Internet ve firemnich doménach
5.1 Internet ve firemnich doménach

Pro spravnou praci a funkci Thermia Online je potieba bud pfimé internetové pfipojeni, nebo NAT - router/firewall. Na routeru musi byt
umoznéno DHCP.
Jestlize je pouzivan proxi server (¢asto pouzivan vétsimi spole¢nostmi), neni moznost tohoto pozadovaného typu pfipojeni.

Thermia AB VUBQD302 B
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6 Funkce
6.1 Funkce

e Abyste mohli ménit nastaveni tepelného cerpadla, pouzijte Thermia Online, kam se pfihlasite pomoci svych uzivatelskych
pfihlasovacich udaju, které obdrzite e-mailem béhem instalace. Komunikace probihd prostfednictvim internetu smérem k
Online serveru. Online server zpracovava nastaveni, které jste zménili v Online aplikaci pomoci svého pocitace.

DCM jednotka, pfipojena do tepelného cerpadla, pfijima data pomoci internetového pfipojeni.

Zatizeni komunikuje s tepelnym cerpadlem (jeho fidici jednotkou) a zajistuje, Ze nastaveni, které jste zménili pomoci Thermia
Online, je zménéno v tepelném cerpadle. DCM také posild smérem k Online serveru pravidelné informaci o statusu celého
systému.

e Vyse muUzete kdykoli pfihlasit do Online a vidét aktudlni status a historii vaseho tepelného cerpadla a celého systému.

Zéakladni moznosti aplikace Thermia Online:

Zobrazeni aktudlniho stavu.

Zobrazeni 5 hlasenych udalosti a alarmd.
Ovladani a nastavovani hodnot (kalendar).
Kontakt na podporu (SE).

Po prihlaseni se do aplikace uvidite prehled hodnot provoznich parametr(. Dale v tomto manualu naleznete konkrétné;jsi informace
o aplikacich a ndvody jak provést nastaveni, sledovat udalosti a alarmy a jak kontaktovat podporu.

VUBQD302 Thermia AB
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7 Zaciname na webu
7.1 Zaciname na webu

Aplikace musi byt spusténa s vyuzitim internetového prohlizece s pfihlédnutim k pozadavkim systému (viz kapitola Pozadavky
systému).

PFes vaseho instalatéra nebo prodejce IVAR CS zaslete do firmy IVAR CS tdaje pro spusténi systému Thermia Online (Typ TC, MAC
adresa, jméno a pfijmeni, misto instalace, telefon a emailova adresa)

E-mailem obdrzite Vase pfihlasovaci udaje.

Thermia Online aplikaci naleznete na nésledujici URL adrese:

https://www.online-genesis.thermia.se (applies to Diplomat Inverter- and Mega heat pumps)

https://www.online.thermia.se (applies to legacy control heat pumps)

Po pfihlaseni

1. Spustte internetovy prohlize¢, zadejte URL adresu uvedenou vyse do vyhledavaciho fadku prohlizece.
2. Zadejte Vase uzivatelské jméno a heslo a kliknéte na tlacitko Login.

Thermia

Welcome to Thermia
Online

Login to access your heatpump

Email*

Password*® @

Forgot password?

Create an account

Po prihlaseni bude zobrazen piehled ukazujici stav vaseho tepelného cerpadla.

Thermia AB VUBQD302
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Prvni okno, které se objevi po pfihlaseni do Thermia Online je zahajovaci stranka. Tato stranka obsahuje nésledujici:

1. uzivatelské roletové menu

2. navigacni linky

3. pohyb mezi instalacemi pro které mate opravnéni
4. nazev zafizeni a stav

5. ukazatel vnitini teploty

6. informace o teplotach

7.informace o modelu

8. informace o distributorovi

9. pfehledovy panel alarmu a aktivnich udalosti

"-3 @ @ @oows  dhowss  BPuers ® ® somsmin

. Search

Thomiaz [ oftne (] Hasaterms [ Hasevents

Welcome back, John!

Thermia 1 is online ®
s, Oudoor N7
® & 16c %\\\\\\\\\\\ /% @ Yourmodel
s Profile
i = 1 Diplomat 921
far 23°C = e
% 013
e View manual
O arc 0 ®
(® Active events and alarms (0)
Your retailer:
Thermia Arvika
*
Snickargatan
Zip code
. 0570
No active alarms or events. oy
Everything is working fine, enjoy your day! Arvika
e
Uzivatelské roletové menu
Thermis) P sTaTUs 83 DETAILS ol crapHs @Evmrs ® John smith ~

3 Usesetings
@ togout

Na pravé horni strané zobrazeni je roletové menu s nasledujicimi moznostmi:

= UzZivatelska nastaveni
= Odhlasit

MUzete provést zmény v nastaveni a zménit pfistupové heslo:

1. Uzivatelské nastaveni - tato ¢ast obsahuje vase osobni Udaje, kam muzete vlozit vase jméno a piijmeni, komunikacni jazyk a ¢asové
pasmo. Aplikace bude pouzivat Casové pasmo ve kterém se nachazi vase zatizeni. Vice informaci o ¢casovém pasmu a kalendafi

naleznete v zélozce Kalendar. ;
2. Pristupové heslo - muZete zménit vase heslo. Heslo musi mit nejméné Ctyfi znaky a rozlisuje mezi VELKYMI a malymi pismeny.

VUBQD302 Thermia AB
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User settings x

User settings

First name
John

Last name
Smith

English

ar

(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienr 5

Password

0ld password
New password

Confirm new password

Spravné nastaveni casového pasma je dulezité pro spravnou funkci
kalendare.

= Odhlaseni

Tuto polozku v roletovém menu v pravém hornim rohu obrazovky pouzijete, kdyz se chcete odhlasit z Thermia Online. Pokud se
zapomenete odhlésit, automaticky budete odhlaseni po 20 minutach.

Thermia AB VUBQD302
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7.1.2 Zalozky

Zalozkové menu obsahuje 5 nasledujicich zalozek
Stav

Udalosti

Detaily

Grafy (obsahuje ¢itac aktivnich alarmu)
(Kalendaf - ne vzdy zobrazeno)

7.1.3 Vyhledavani a vybirani instalaci

Tato funkce je dostupna pouze pokud vam bylo pridéleno vice instalaci nez jedna. Mizete pfepnout mezi instalacemi a vyhledavat
pozadovanou instalaci pomoci vyhledavaciho okna a moznosti filtrovani (offline/alarm/udalost).

7.1.4 Nazev instalace a stav

Mzete vidét nazev vasi instalace a aktualni stav (online/offline).

7.1.5 Ukazatel teploty

Umozni vam provedeni rychlé zmény vnitini teploty. Pokud neni

dosazeno pozadované teploty, tepelné cerpadlo automaticky ““”
zvysi topou krivku. Vice informaci v uzivatelském navodu. \\\\\\\\\ l/////y/y
S Y
N
=
=
1. Snizeni pozadované vnitini teploty. g @ ‘]
Jedno kliknuti znamena snizeni teploty o 1 °C. —
2. Zvyseni pozadované vnitini teploty. ?, Sending

Jedno kliknuti znamena zvyseni teploty o 1 °C.
3. Aktudini odchylka teploty vzhledem k topné kfivce.
4, Stav komunikace. Pokud je teplota zménéna, uvidite stav

komunikace (odesilani/pfijimani).

o
0,
®
®

7.1.6 Panel teploty

Nésledujici teploty jsou zobrazeny: ©) b Ouoor
&S 16°C

1. Venkovni teplota.
2. Vnitini teplota (pokud je instalovén snimac vnitini teploty).

3. Teplota teplé vody (TV). ® & E‘g"C
® O aac

VUBQD302 Thermia AB
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7.1.7 Informace o vasem modelu

Kontaktni udaje na prodejce.

719 Panel aktivnich udalosti a alarmu

Zobrazuje aktivni uddlosti a alarmy (pokud se néjaké vyskytuji).
Vice informaci maze byt obsazeno v kapitole Udalosti.

7.1.10  Strana Detaily

Pro zobrazeni vice detailnich informaci mUzete naleznout v uZivatelském ndvodu tepelného cerpadla.

Pracovni rezim

Pracovni stav

Teploty

Provozni doba

Tepelné cerpadlo
Prostorovy snimac
Teplotni kfivka nebo bazén
Vestavény pomocny ohiev
Verze software

Kalibrace

Nékteré modely obsahuji navic nasledujici:

Odtavani
Chlazeni
Provozni diagnostiku

Thermia AB VUBQD302
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TM@ £3) sTATUS oll0 pETAILS 83 GRAPHS @EVENTS ® Johnsmith
. . . .
Device operation details Thermia 1
Operation Operational status
Priority D
Operation mode O
n Manual  Defrost  Tapy Heating  Cooling
Pool  Legionella StandBy ldle off

Temperatures Operational time
Outdoor 5°C o ® Immersion Heater 1 33 o O
Supply line 37°C [IRC] Immersion Heater 2 14 o ©
Return line 34°C i D Immersion Heater 3 3 i ©
Brine in 2°C o D Compressor 5861 [IRT]
Brine out 1°C 0 ® Hot water 133 ot O
Hot tap water 48°C 0 ®
Wainhtad hat watar tamnaratuea  47°C ol D

7.1.11 Strana grafy

Jsou zobrazeny grafy prabéh teplot a zdznamy provoznich hodin.

nmm’ D status ol peETAILS 133 GRAPHS @EVENTS @ Johnsmith v

Graphs ® . Thermia 1

Dataset
@ fIEMEERATDRES System supply line, Desired system supply line » @

Current period

@ 13 December 2017

®
y

0°C
60°c
50°C
a0°c
s°C //_\“—M
@ System supply line, 6:49 - 30,5°C
B Desired system supply line, 6:49 - 13°C
'\"—0—0———0\.
w0
o

00:00 01:00 0200 03:00 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 0%:00 10:00 11:00 1200 1300 1400 1500 1600 17:00 1800 1900 2000 21:00 2200 23:00

@ System supply line ® Desired system supply line

VUBQD302 Thermia AB
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Stranka graft obsahuje nasledujici panely:

. Vybér typu grafu

. Vybér zobrazenych dat grafu
. Porovnani kfivek

. Aktudlni ¢asovou periodu

. Moznost zvétSeni

. Oblast grafu

O, WN =

e Nastroj vybéru typu grafu
Muzete vybrat mezi grafem zobrazujicim teplotu nebo provozni hodiny.

e Vybér zobrazenych velic¢in na grafu
Muzete ptidat prabéhy teplot nebo zdznamy provoznich hodin

Teploty jsou méfeny a zaznamendvany pro:

Pfivod otopné soustavy
Zpatecku otopné soustavy
Nemrznouci kapalinu do TC
Nemrznouci kapalinu z TC
Venkovni teplota

TV horni

TV spodni

TV vazend

Buffer tank

Pozadovana buffer tank
Ptivod systému
Pozadovana pfivod systém
Distribu¢ni okruh 1
Vytla¢né potrubi

Vnitini teplota

Provozni hodiny jsou zaznamenavany pro:

Kompresor

TV

Pomocny ohtev 1
Pomocny ohrev 2
Pomocny ohrev 3
Externi pomocny ohrev

= Porovnani krivek
Muzete srovnat dvé odlisné oblasti graft. Vyberte mezi dnem, mésicem nebo rokem.
Jak to udélat?:
1. Stisknéte Porovnat.
2. Vyberte ¢asovou oblast pro graf 1.
3. Vyberte ¢asovou oblast pro graf 2.
4. Pro ukon¢eni stisknéte Zastavit srovnani.

Thermia AB VUBQD302
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’@ D sTaTUS o pETALS 3 GRAPHS @EVENTS ® Johnsmith v
.
Graphs Thermia 1
First period (solid) Second period (dashed)
December 13, 2017 December 15, 2017

y | s e = ¢

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

a0°C Te--07
18 19 20 21 22 23 24

NC |- = = ‘\._././

System supply line, 6:49 - 30,5°C ¥ “e-- _.«‘ s 25 26 27 28 29 30 31
3590 Desired system supply line, 6:49 -13°C
oy WW
0'c

00:00 01:00 0200 03:00 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 0%:00 10:00 11:00 1200 1300 1400 1500 1600 17:00 1800 1900 2000 21:00 2200 23:00

@ System supply line

= Aktualni ¢asova perioda

1. Aktudlni ¢asova perioda - pfednastaven a zobrazen je aktudlni den. Kliknutim na datum vam umozni vybrat jakoukoli jinou ¢asovou
periodu.
2. Vybér periody a kalendar - kliknutim na datum vdm umozni jakoukoli jinou ¢asovou periodu nebo datum.

Current period

(@ December 13,2017

o ER

< December 2017 >

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

1 12 e 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

= ZOOM, zvétseni

MuUzete zvétsit oblast, ve které chcete vidét detaily, oblast vaseho zajmu. Zvétseni je proveditelné dvéma zpUsoby:

1. Posunite strany barevné listy nad misto grafu pro zobrazeni pozadované oblasti.
2. Pohybujte kurzorem pomoci mysi po grafu. Stisknéte levé tlacitko mysi a pretdhnéte strany tak, abyste nastavili pozadovanou oblast
zvétdeni.

VUBQD302 Thermia AB
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ma P Borws : Lrem
pe

" Supeirine (1 3 A 32sC_ |

= Graf

Zobrazena data jsou ve formé ¢arového nebo sloupcového grafu. Posunem kurzoru po plose grafu mazete vidét konkrétni hodnoty
mérenych veli¢in a vice informaci.

7.1.12 Strana Udalosti

Jsou zde zobrazeny informace o alarmu a uddlosti s ikonami a vysvétlujicim textem. Udalosti mohou byt potvrzeny pfimo z aplikace,
zatim co alarmy mohou byt potvrzeny pouze z displeje tepelného cerpadla.

Strana Udalosti se sklada z nasledujicich panel(:

= Seznam udalosti

Prehledné zobrazi seznam udalosti, které se udaly v tepelném cerpadle a jsou potvrzeny otevienim fadku kliknutim na ikonu. Casy jsou
dény podle ¢asového pdsma udaného v Uzivatelském nastaveni. Logovaci interval je 1 minuta a stoji za zminku, ze pokud

jednotka ztrati kontakt na internet, internetovy server to ohlasi po hodiné, pokud predtim nebyla obnovena komunikace. Detaily
Seznamu udalosti jsou ukdzany v tabulce nize:
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Events and alarms

Thermia 1

Active events and alarms (5)

& EVENT: Connection to heat pump lost 12-12-1819:55 W/ o %
Clear all active alarms in the

heatpump

& ALARM: Has not been able to enter reduced temperature mode 12-12-1819:555
This function permanently clears the
existing alarms/fault messages on the

@ INFO: Connection to heat pump resumed 12-12-18 19:56 N\ heat pump. Alarms/fault messages are
normally caused by malfunctions and
should not be cleared without first

& ALARM: Internal Immersion heater 12-12-18 19555 N/ removing the reason for the alarm/fault
messages, or without direct supervision/
site visit. After pressing the button, there

& ALARM: Has not been able to enter reduced temperature mode 12-12-1819555 will be a delay (between 1 to ten minutes)
for the instruction to be processed by the
heatpump.

Archived events and alarms (5) A

CLEAR ALL
EVENT: Connection to heat pump lost 1212181955 W

ALARM: Has not been able to enter reduced temperature mode 1212181955 W
Notify by email
INFO: Connection to heat pump resumed 121218 19:55 W
Full name
EVENT: Connection to heat pump lost 1212-1819:55 W
E-mail
ALARM: Has not been able to enter reduced temperature mode 1212181955 N

The following persons are
notified by e-mail

John Smith ®
Jjohn@email.com

Thermia Arvika ®
thermia@thermia.com

Typy udalosti:

/1 Udalost
N Alarm
@ Informace

Archivované udalosti a alarmy

Detaily udalosti:

(0]3{0]} Thermia AB
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@ &3 EVENT: Connection to heat pump lost @ @ 12-12-1819:55 @

& EVENT: Connection to heat pump lost 12-12-1819:55 A
DCM connected to heatpump have lost its connection to the online server (DCM: 222222222222)

ID: 76509000 @

Typ udalosti

Alarmové hlaseni

Cas udalosti a nebo alarmu

Sipka detailu

Popis alarmu anebo udalosti

ID: identifikace dle interni databaze

ounpwN =

Vycistit vSsechny aktivni alarmy

Tento panel umoznuje trvalé odstranéni existujicich alarm@/chybovych hlasek na tepelném cerpadle. Alarmy/chybové hlaseni jsou
normalné zplsobené dysfunkci a nemély by byt vycistény aniz by byla pfedtim odstranéna pfic¢ina jejich vzniku. Po stisknuti tlacitka
nastane prodleva 1 - 10 minut, pfi které tepelné ¢erpadlo zpracovéava pokyn.

= Upozornéni e-mailem

Horni ¢ast umoznuje zadani Vaseho e-mailu, na ktery chcete dostdvat upozornéni o udélostech a hlasenych alarmech. Je mozno
zadat vice nez jednoho adresata. Odstranéni adresata Ize provést kliknutim na X na pravé strané od zadané adresy.

7.1.13 Kalendar
Tato funkce neni dostupnd na vsech aplikacich Thermia Online.

Nejprve je nutno nastavit sprdvny datum a <¢cas. To je provedeno nactenim kalenddiniho dne a casu.
Pokud je ¢as odlisny od ¢asu v pasmu, kde se nyni vyskytujete, bude tento ¢asovy posun bran v tvahu. Tato funkce je zde proto, ze
tepelné cerpadlo nemd interni redlny cas a tato funkce vam dava moznost pouziti relativniho ¢asu tepelného cerpadla bez ohledu
na to, v jakém &asovém péasmu se vyskytujete (napfiklad béhem prazdnin). Casové pasmo je specifikované v nastaveni v hlavnim
menu (v pravém hornim rohu okna prohlizece). Snizeni nastavené hodnoty (setpointu). Setpoint (pozadovana teplota uvnitf
objektu) je vnitini teplota udrzovana béhem casového useku nastaveného v kalendafi. Pokud nedojde k dosazeni této teploty,
dojde ke zméné tvaru krivky (¢téte ndvod k pouziti tepelného cerpadla). Stfedova pozice grafického ukazatele odpovida 20 °C.

Jedno kliknuti doleva nebo doprava odpovida zméné nastavené teploty o 1 K (°C).
Nastavite Cas zahajeni a Cas ukonéeni.
Je mozno nastavit az 6 rGznych zmén.

Pokud tepelné ¢erpadlo neni pfipojeno k internetu, kalendar nemaze byt nastaven.
Pokud chcete odstranit zadanou zménu nastaveni, kliknéte na tlacitko odebrat.
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8 Zaciname s mobilnim telefonem a tabletem
8.1 Zaciname s mobilnim telefonem a tabletem

Pokud mate mobilni telefon s Androidem nebo iOS, Thermia Online je ke stazeni na Google Play (Android) nebo App Store
(iPhone).

Vase pfihlasovaci tdaje jsou stejné jako v pfipadé webové aplikace a obdrzite je e-mailem. .
Online aplikace vypada tak, jak je zobrazena na obrazku nize. Sestava z plochy pro upozornéni, plochy stavu TC a 8 tlacitek.

. Vade uzivatelské nastaveni a moznost odhlaseni

. Po kliknuti zobrazi vase instalace (pokud mate vice nez jednu)

. Kliknutim na logo Thermia vas vrati na Gvodni obrazovku

. Informace o stavu

. Zvyseni/snizeni setpointu vnitini teploty. Jedno kliknuti znamena zvyseni/snizeni o 1 °C.

. Panel teplota. Ukazuje/obrazuje venkovni teplotu, vnitini teplotu (za predpokladu, Ze je instalovany vnitini snimac
teploty) a teplotu teplé vody (TV)

. Swipe menu. Umoznuje zobrazeni udalosti a informaci o vaSem modelu

8. Naviga¢ni menu (stav, detaily, grafy a udalosti). Stejna funkcionalita jako na webovém rozhrani

o, WN =
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9 Pozadavky systému
9.1 Pozadavky systému

Thermia Online je webova aplikace vytvorena na platformé HTMLS5.

To s sebou pfindsi samoziejmé i omezenia my jsme se rozhodli podporovat ¢tyfi nejpouzivanéjsi internetové prohlizece.

= Internet explorer

= Microsoft Edge

= Mozila Firefox

= Google Chrome

= Apple Safari

(posledni verze vsech prohlizecu)

Dalsi pozadavek systému je ten, Ze musi byt umoznén Java skript a prohlize¢ musi akceptovat cookies.

Proces pfihlaseni je zaloZzen na cookies. Tyto soubory cookie maji

A kratkou Zivotnost, pak vyprsi. Jestlize se systémovy ¢as na pocitadi,
tabletu nebo smartphonu lisi vice nez 5 minut, cookies soubory jsou
jiz staré a prihlaseni selze.

Thermia AB VUBQD302
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10 Doplnujici informace
10.1 Komunikace

Zjednodusené Ize komunikaci mezi tepelnym cerpadlem a internetem popsat nasledovné:

Ridici systém tepelného ¢erpadla komunikuje s rozsitujici kartou (v ptipadé Online s gateway kartou). Gateway karta komunikuje dale

s tzv. DCM jednotkou (¢tvercova bild krabicka). V DCM jednotce je instalovana mald pamét, po prvni iniciaci DCM jednotka za¢ne
vyhledavat adresu na internetu. Pokud je internetové pripojeni k dispozici, DCM zahaji pfenos dat v¢etné unikatni MAC adresy DCM
jednotky. Jakmile je adresa registrovana na serveru, mizete se jako administrator, uzivatel nebo instalatér pfihlasit do profilu tepelného
Cerpadla.

10.2 Administrace

Aby mohl koncovy uzivatel nebo vlastnik tepelného cerpadla ¢ist data svého tepelného cerpadla prostiednictvim aplikace Thermia
Online, je nezbytné, aby administrator nebo instalatér propojil instalaci (MAC adresu) s koncovym uzivatelem. Identifikaci uzivatele
zajistuje e-mailova adresa. Jakmile je propojeni provedeno, jsou pfihlasovaci informace zaslany na adresu uzivatele nebo vlastnika
tepelného cerpadla.

10.3 Uzivatelské urovné

V systému/aplikaci jsou tfi Urovné uzivatelského profilu.

Globalni Uzivatel takového profilu ma pfistup ke véem urovnim, které jsou k dispozici jako napf.: pfidavani, zmény instalatéra a
uzivatele. Tento profil také dovoluje moznost zmény ID DCM jednotky (nutno pokud je zatizeni zménéno).

Uzivatel tohoto profilu ma pristup ke véem datdm, které jsou na webové strance, i k tém, které jsou skryty jako servisni

Instalatér Ao R ) VRN 4
menu. Pfidani instalace, propojeni instalace s novou DCM jednotkou, nebo odstranéni zafizeni. Pfidani uzivatele a
propojeni na instalaci nebo instalatéra. Instalatérovi Ize pridélit servisni nebo administratorskou urovern.

Uzivatel Uzivatel ma omezeny pfistup v porovnani s instalatérem. MGze sledovat a ménit nastaveni tepelného cerpadla a ménit

své pristupové heslo.
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Thermia AB

Box 950

SE 671 29 ARVIKA

Phone +46 570 81300
E-mail: info@thermia.com
Internet: www.thermia.com

Firma IVAR CS spol. s r. 0. si vyhrazuje pravo provadét v jakémkoliv momentu a bez pfedchoziho upozornéni zmény technického nebo obchodniho charakteru u vyrobkd uvedenych v tomto technickém
listu. | Vzhledem k dalsimu vyvoji vyrobk si vyhrazujeme pravo provadét technické zmény nebo vylepseni bez oznameni, odchylky mezi vyobrazenimi vyrobki jsou mozné. | Informace uvedené v tomto
technickém sdéleni nezbavuiji uzivatele povinnosti dodrzovat platné normativy a platné technické predpisy. | Dokument je chranén autorskym pravem. Takto zalozena prava, zvlasté prava prekladu,
rozhlasového vysilani, reprodukce fotomechanikou nebo podobnou cestou a u loZeni v zafizeni na zpracovani dat ziistavaji v yhrazena. | Za tiskové chyby nebo chybné udaje nepiebirame zadnou

zodpovédnost.
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